Informacja w sprawie przyjmowania
petyciji, skarg i wnioskéow

w Instytucie Polskim
w Bratystawie

Petycje, skargi i wnioski sktada sie w formie pisemnej albo za pomocg srodkow
komunikacji elektroniczne.

Pisemne skargi, wnioski i petycje mozna sktadac:
e osobiscie w Bibliotece IP u pracownika IP, prowadzgcego Biblioteke/Czytelnie
e za posrednictwem poczty na adres:
Instytut Polski w Bratystawie,
Nam. SNP 27,
814 99 Bratislava; P.O.Box 153
e elektronicznie na adres: bratyslawa@instytutpolski.org z dopiskiem ,Skargi,
whnioski, petycje”
Skargi i wnioski zgtaszane ustnie przez interesanta sg spisywane w formie protokotu.

Osobiscie interesantow w sprawach skarg, wnioskow i petycji przyjmuja:

1. Dyrektor Instytutu Polskiego
lub podczas jego nieobecnosci
2. Zastepca Dyrektora

w kazda srode miesigca w godzinach od 12.00 do 13.00 (w przypadku
przypadajacego na ten dzien swieta w kolejny dzien roboczy)

Skargi, wnioski i petycje powinny zawierac:
e Imie i nazwisko wnoszgcego
e Doktadny adres do korespondenc;ji

Skargi, wnioski i petycje, ktére nie zawierajg powyzszych danych pozostawia sie bez
rozpatrzenia.
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